
Outlook2010 セーフモード解除方法【「KB3114409」アンインストール方法】 

（2015/12/8 アップデートの不具合対策） 
 

① コントロールパネルから、以下の順で「インストールされた更新プログラム」のウインドウを開く。 

[ コントロールパネル ＞ プログラム ＞ プログラムと機能 ＞ インストールされた更新プログラム（を表示）] 

 

② 右上の検索窓に「 KB3114409 」を入力またはコピペ（入力すると自動的に検索されます）、あるいは直接、以下の行

を探す。 

Update for Microsoft Outlook 2010 (KB3114409) 32Bit Edition 

 ※ 64 ビット版利用の場合は、最後が“64Bit Edition” 

 

③ この行にカーソルを合わせ右クリックし、アンインストールを実行。 

※ 似た行が複数ありますので、赤文字の英数字の異なる行をアンインストールしないよう要注意！ 

 

④ アンインストールが完了したら、PCを再起動。Outlook2010 を起動。 

 

 
【参考 URL】http://netacon.net/neta/outlook-sefemode.html 
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